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Listaxe de procedementos en vigor

PROCESOS ESTRATEXICOS

PROCESO DE Cédigo Titulo Indice
REFE!{ENCIA :
DIRECCION ESTRATEXICA (DE)
DE-01 P1 Planificacion e desenvolvemento estratéxico 04
DE-02 P1 Seguimento e medicion 04
DE-03 P1 Revisién do sistema pola direccion 04

XESTION DA CALIDADE E MELLORA CONTINUA (MC)

MC-02 P1 Xestion de queixas, suxestions e parabéns 04
MC-05 P1 Medicion da satisfaccion dos grupos de interese 04

PROCESOS CLAVE

PROCESO DE Cadigo Titulo Indice
REFERENCIA
XESTION ACADEMICA (AC)

PLANIFICACION DA OFERTA ACADEMICA E ACCESO

AC-0104 P1  Accesos e admision 02
XESTION DO ALUMNADO

AC-0201 P1  Matricula 02
XESTION DE TiTULOS

AC-0401 P1  Expedicién de titulos oficiais 02

DOCENGIA (DO)

XESTION DE PROGRAMAS FORMATIVOS

DO-0101 P1  Deseiio, verificacion, modificacidn e acreditacion das 05
titulacions oficiais

DO-0102P1  Seguimento e mellora das titulaciéns 04

DO-0103 P1  Suspensién e extincién dunha titulacién 04

PLANIFICACION E DESENVOLVEMENTO DA ENSINANZA

DO-0201 P1  Planificacién e desenvolvemento da ensinanza 05

DO-0202 PI  Promocion das titulacions 04

D0-0203 P1  Orientacion ao alumnado e atencién as necesidades 05
especificas de apoio educativo

DO-0204 P1  Xestién das préicticas académicas externas 04

DO-0205 P1  Xestion da mobilidade 04

INFORMACION PUBLICA E RENDEMENTO DE CONTAS
DO-0301 P1  Informacion piiblica e rendemento de contas 05
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PROCESOS SOPORTE (XESTION DOS RECURSOS)

PROCESO DE Cédigo Titulo indice
REFERENCIA
XESTION DO PERSOAL (PE)
PE-01 PI Xestion do PAS 04
PE-02P1  Xestién do PDI 04
XESTION DOCUMENTAL (XD)
01

XD-01 P1 Control dos documentos
XD-02 Pl Control dos rexistros 01

XESTION DA INFRAESTRUTRA (IA)

IAO01 Xestidn dos recursos materiais e dos servizos 03

Jonmrerade

}z_o 20 2\ /47 (2010

Area
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